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Του ΔΗΜΗΤΡΗ ΧΡΙΣΤΟΥΛΙΑ

Μ
ε σύμμαχο την τεχνολογία, οι ελεγκτι-
κοί μηχανισμοί του υπουργείου Ανά-
πτυξης και η Επιτροπή Ανταγωνισμού 

απλώνουν ένα ηλεκτρονικό δίχτυ προστασίας 
των καταναλωτών απέναντι σε όσες επιχειρή-
σεις κερδοσκοπούν. Η αντιμετώπιση της ακρί-
βειας σε βασικά αγαθά, κυρίως στα τρόφι-
μα, παραμένει το μεγαλύτερο πρόβλη-
μα για τους καταναλωτές αλλά και για 
το οικονομικό επιτελείο της κυβέρ-
νησης, που προσπαθεί μέσα από 
εξονυχιστικούς ελέγχους να εντο-
πίσει φαινόμενα κερδοσκοπίας. 
Προς αυτή την κατεύθυνση, 
τις τελευταίες ημέρες έχει 
πέσει στο τραπέζι μια σει-
ρά από προτάσεις, προ-
κειμένου να δημιουρ-
γηθούν τα κατάλληλα 
τεχνολογικά εργαλεία 
που θα οδηγήσουν πιο 
αποτελεσματικά στον 
περιορισμό της κερ-
δοσκοπίας. Σύμφωνα 
με ασφαλείς πληροφο-
ρίες της Realnews, μια 
πρόταση που συζητεί-
ται αυτή την περίοδο 
στο υπουργείο Ανάπτυ-
ξης έχει να κάνει με τη 
δημιουργία μιας καινο-
τόμου εφαρμογής που θα 
μπορούν να έχουν στο κι-
νητό τους τηλέφωνο οι κατα-
ναλωτές, μέσα από την οποία 
θα έχουν τη δυνατότητα να κα-
ταγγέλλουν υψηλές και αδικαιο-
λόγητες ανατιμήσεις σε προϊόντα 
και υπηρεσίες. 

H εφαρμογή για τα κινητά, εφόσον 
υλοποιηθεί, θα επιτρέπει να γίνονται οι κα-
ταγγελίες γρήγορα, εύκολα και αποτελεσματι-
κά. Ειδικότερα, θα δίνεται η δυνατότητα στους 
καταναλωτές να φωτογραφίζουν τα προϊόντα 
που θεωρούν ότι πωλούνται σε υψηλές τιμές 
και να αποστέλλουν τις φωτογραφίες στη Γενι-
κή Γραμματεία Εμπορίου και Προστασίας του 
Καταναλωτή. Στη συνέχεια, οι ελεγκτές θα δια-
σταυρώνουν τα στοιχεία που λαμβάνουν από 
τους καταναλωτές, έχοντας τη δυνατότητα να 
αποστέλλουν άμεσα και ηλεκτρονικά το πρό-
στιμο στην επιχείρηση που παραβαίνει τον νό-
μο, χωρίς να απαιτείται καν επιτόπιος έλεγχος. 
Με αυτόν τον τρόπο, ουσιαστικά θα υπάρχει 
η δυνατότητα να γίνονται καθημερινά έλεγχοι 
και να επιβάλλονται άμεσα υψηλά πρόστιμα, 
με τους καταναλωτές να διαδραματίζουν τον 
βασικότερο ρόλο. Η συγκεκριμένη εφαρμογή 
θα μπορεί να δέχεται είτε επώνυμες είτε ανώνυ-
μες καταγγελίες, όπως ακριβώς γίνεται ήδη και 
με την εφαρμογή kataggelies.mindev.gov.gr. 

Οι ελεγκτές μέσα από την οθόνη του υπο-
λογιστή τους θα μπορούν να διενεργούν στο-
χευμένους ηλεκτρονικούς ελέγχους και, εάν το 
απαιτούν οι συνθήκες, να προβαίνουν και σε 
επιτόπιους. Οι ηλεκτρονικοί έλεγχοι φαίνεται 

ότι είχαν αποτέλε-
σμα στις περιπτώσεις των 

επιχειρήσεων που εντοπίστηκαν να πραγματο-
ποιούν πλασματικές εκπτώσεις, δηλαδή να αυ-
ξάνουν τις τιμές των προϊόντων τους πριν από 
τις εκπτώσεις και να τις επαναφέρουν κατά τη 
διάρκεια των εκπτώσεων. Πλέον, με τη δημι-
ουργία των κατάλληλων τεχνολογικών εργα-
λείων, στόχος είναι να δημιουργηθεί ένας πιο 
ισχυρός μηχανισμός, προκειμένου το υπουρ-
γείο Ανάπτυξης να μπορεί να έχει μια πολύ 
καλύτερη εικόνα για το τι πραγματικά γίνεται 
στην αγορά. Δεν είναι φυσιολογικό, για παρά-
δειγμα, όταν αυξάνονται τα ενεργειακά προϊ-
όντα, δηλαδή το πετρέλαιο μπρεντ, το φυσικό 
αέριο και το ηλεκτρικό ρεύμα, να αυξάνονται 
οι τιμές σε βασικά αγαθά και όταν μειώνονται 
οι καταναλωτές να συνεχίζουν να τα πληρώ-
νουν σε υψηλές τιμές. 

Σε ό,τι αφορά τους ελέγχους στις τιμές των 

προϊόντων, υπενθυμίζεται ότι τα σούπερ μάρ-
κετ και τα πρατήρια καυσίμων είναι υποχρε-
ωμένα να πωλούν τα προϊόντα τους με μει-
κτό περιθώριο κέρδους που δεν θα ξεπερνά 
το αντίστοιχο του Δεκεμβρίου του 2021, οπό-
τε και ξεκίνησε η ενεργειακή κρίση. Η πολιτι-
κή ηγεσία του υπουργείου, μάλιστα, έχει ξε-
καθαρίσει ότι σε θέματα κερδοσκοπίας θα συ-
νεχίσει να πραγματοποιεί ελέγχους με αμείω-
τη ένταση, με τον υπουργό Ανάπτυξης Κώστα 

Σκρέκα να τονίζει ότι «όποιος προσπαθήσει 
να κερδοσκοπήσει και να βγάλει κέρδος 

μεγαλύτερο από αυτό που είχε στην 
πληθωριστική κρίση θα το πληρώ-

σει πολύ ακριβά».

Ελεγχος σε 65.000 
προϊόντα 

Την ίδια στιγμή, η Επιτρο-
πή Ανταγωνισμού έχει 
στήσει ένα ισχυρό ηλε-
κτρονικό ραντάρ για 
τον έλεγχο των τιμών 
σε περισσότερα από 
65.000 προϊόντα, 
κάνοντας χρήση της 
τεχνητής νοημοσύ-
νης για την ταυτο-
ποίηση προϊόντων 
σε ηλεκτρονικά κα-
ταστήματα. Προς 
αυτή την κατεύθυν-
ση, ειδική ομάδα της 
Επιτροπής Ανταγωνι-

σμού, στελεχωμένη 
από εξειδικευμένους 

επιστήμονες και άρι-
στους γνώστες πληροφο-

ριακών προγραμμάτων, 
συλλέγει καθημερινά στοι-

χεία για τις τιμές των προϊό-
ντων σε βασικά αγαθά και υπη-

ρεσίες, όπως είναι τα τρόφιμα, 
παρατηρώντας τις μεταβολές των 

τιμών. Στη συνέχεια, μέσα από ειδι-
κούς και πολύπλοκους αλγόριθμους, η 

Επιτροπή Ανταγωνισμού μπορεί να εξάγει 
συμπεράσματα για το εάν υπάρχουν σοβαρές 
ενδείξεις για στρέβλωση του ανταγωνισμού, 
δηλαδή για την ύπαρξη καρτέλ ή άλλων αντι-
ανταγωνιστικών πρακτικών. Στόχος της Επιτρο-
πής Ανταγωνισμού είναι να προχωρά σε ελέγ-
χους μόνο για τις περιπτώσεις όπου υπάρχουν 
ισχυρές ενδείξεις ότι καταστρατηγούνται κανό-
νες του ανταγωνισμού. Γι’ αυτόν τον λόγο, γί-
νεται εξονυχιστική ανάλυση των δεδομένων 
με τη βοήθεια εξειδικευμένων τεχνολογικών 
εργαλείων. Η Επιτροπή Ανταγωνισμού πραγ-
ματοποιεί χαρτογραφήσεις κλάδων και προϊό-
ντων, όπως είναι τα καύσιμα, το γάλα, το βρε-
φικό γάλα σε σκόνη, το γιαούρτι αγελάδος, η 
φέτα και το τυρί γκούντα, τα απορρυπαντικά 
πλυντηρίων ρούχων, ενώ σκοπός της διοίκη-
σης της Επιτροπής είναι να προτείνει και την 
έναρξη νέων χαρτογραφήσεων, κυρίως στον 
τομέα του κρέατος. Επίσης, η Επιτροπή Αντα-
γωνισμού πραγματοποιεί συγκριτικές μελέτες 
τιμών με άλλες ευρωπαϊκές χώρες σε διάφορα 
προϊόντα, όπως στα απορρυπαντικά πλυντηρί-
ων ρούχων και στο φρέσκο γάλα, ενώ σύντομα 
θα δημοσιευθούν και άλλες έρευνες. 

Το υπουργείο Ανάπτυξης και η Επιτροπή 
Ανταγωνισμού δημιουργούν ηλεκτρονικά εργαλεία 

για να περιορίσουν την κερδοσκοπία 

Ψηφιακό «μπλόκο» 
στην αισχροκέρδεια 

εφαρμογή
Στο υπουργείο 
εξετάζεται η δημιουργία 
μιας καινοτόμου 
εφαρμογής που θα 
μπορούν να έχουν στο 
κινητό τους τηλέφωνο 
οι καταναλωτές, μέσα 
από την οποία θα 
έχουν τη δυνατότητα να 
καταγγέλλουν υψηλές 
και αδικαιολόγητες 
ανατιμήσεις σε 
προϊόντα και υπηρεσίες


